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Ky broshuré éshté botuar me mbéshtetjen bujare té€ Ministrisé Federale Gjermane pér Bash-
képunim Ekonomik dhe Zhvillim, né kuadér té projektit E drejta pér familje — Deinstitucionalizimi pér
té reformuar sistemet e mbrojtjes sé fémijéve né Shqipéri, Armeni, Bjellorusi, Magedoniné e Veriut
dhe Ukrainé.

Projekti i udhéhequr nga Hermann- Gmeiner -Fonds Deutschland eV./SOS- Kinderdérfer welt-
weit zbatohet né pesé vende: Shqipéri, Armeni, Bjellorusi, Magedoniné e Veriut dhe Ukraing, nga
organizatat pérkatése anétare té SOS Fshatrat e Fémijéve Ndérkombétaré.

Ky botim éshté i disponueshém né versionin elektronik dhe té printuar, dhe né gjashté gjuhé:
shqip, armenisht, rusisht, magedonisht, ukrainisht dhe anglisht.

Piképamjet dhe géndrimet e shprehura mé poshté jané ato té autoréve, redaktoréve dhe kontribuesve dhe
nuk shprehin domosdoshmérisht piképamijet e agjencive zbatuese ose té donatorit, dhe asnjé prej tyre nuk
mund té vihet para pérgjegjésisé pér kété.
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Rreth projektit

Projekti E Drejta pér Familje — Deinstitucionalizimi pér té Reformuar Sistemet e Mbrojtjes sé Fém-
ijeve né Shqgipéri, Armeni, Bjellorusi, Magedoniné e Veriut dhe Ukrainé synon té mbéshtesé dein-
stitucionalizimin dhe reformat e sistemit té kujdesit alternativ ndaj fémijéve né pesé vendet, duke
promovuar respektimin e té drejtave dhe dinjitetin e fémijés dhe duke kontribuar né mundési té
barabarta pér rritje dhe zhvillim pér té gjithé fémijét.

Né vendet e projektit, mijéra fémijé rriten pa pérkujdesje familjare. Shumé prej tyre vendosen
né institucione rezidenciale dhe, pér mé tepér, nuk gézojné mjedise té dashura, respektuese, té
géndrueshme dhe té sigurta pér té€ mbéshtetur talentet dhe potencialin e tyre. Konventa e OKB-sé
pér té Drejtat e Fémijés dhe Udhézimet e OKB-sé pér Kujdesin Alternativ té FEémijéve kémbéngulin
se éshté né interesin mé té miré té fémijés qé té reduktohet institucionalizimi, té zhvillohet kujdesi i
bazuar né familje dhe shérbimet parandaluese té bazuara né komunitet.

Projekti ishte pérpjekja joné e pérbashkét pér té kontribuuar pér kéto ideale. Ne kérkuam té arri-
jmé ndryshime té géndrueshme sistematike duke punuar me vendimmarrésit, institucionet, profe-
sionistét, familjet, komunitetet dhe shoqgériné né pérgjithési.

Qéllimet tona kryesore ishin:

e Pérafrimi i sistemeve kombétare té kujdesit pér fémijét me standardet dhe parimet
ndérkombétare, duke i dhéné pérparési zgjidhjeve té bazuara né familje dhe né komunitet
ndaj kujdesit institucional.

* Rritja e ndérgjegjésimit pér pérfitimet e kujdesit té bazuar né komunitet dhe né familje.
* Trajnimi i profesionistéve pér té pérmirésuar cilésiné e kujdesit dhe té shérbimeve té tyre.

* Pérmirésim i aksesit té fémijéve pa kujdes prindéror ose né rrezik pér ta humbur até dhe
i familjeve té tyre né shérbime cilésore té kujdesit, t& bazuar né komunitet dhe né familje.

Ne pérdorém njé séré metodash né punén toné: avokim dhe lobim, rritje dhe fushaté ndérgjeg-
jésimi, rritje kapacitetesh, duke pérfshiré pérditésimin e metodologjive té punés sé profesionistéve
dhe ofrim té drejtpérdrejté té shérbimeve.

Edhe pse éshté e véshtiré gé té pérmblidhen tre vjet e gjysmé puné té pérkushtuar né pesé
vende, arritjet tona kryesore pérfshijné:

* Pérmirésimi i kuadrit ligjor kombétar pér kujdesin ndaj fémijéve dhe politikave publike, né
pérputhje me standardet ndérkombétare.

* Fushatat ndérgjegjésuese pérfshiné 7.3 milioné njeréz.

*Mbi 7,000 politiké dhe vendimmarrés dhe profesionisté pérmirésuan njohurité dhe af-
tésité e tyre pér njé séré ¢éshtjesh té kujdesit pér fémijét, té zgjedhura né ményré specifike
né pérputhje me nevojat e tyre.

 Jané zhvilluar dhe promovuar, té paktén, 18 metodologji dhe mjete té reja pune mes profe-
sionistéve té kujdesit pér fémijét, duke promovuar gasje té personalizuara dhe multidisiplin-
are.

* Mbi 6,000 fémijé dhe mbi 5,000 prindér u mbéshtetén pérmes shérbimeve cilésore, té ba-
zuara né komunitet dhe né familje né 18 bashki dhe rajone né té pesé vendet.

* Rritja e bashképunimit brenda dhe ndérmjet vendeve pér té nxitur pérpjekjet e pérbashkeé-
ta dhe pér té ndaré praktikat mé té mira né reformat e mirégenies sé fémijéve.



Ministria Federale Gjermane Projekti u zbatua né

pér Bashképunim Ekonomik periudhén midis muaji
dhe Zhvillim siguroi fondin né tetori té vitit 2021 dhe
vlerén mbi 5.8 milioné Euro. muaiji prill té vitit 2025.
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Shqipéria éshté njé vend gé ndodhet né
Evropén Juglindore, i vendosur né bregdetin
e Detit Mesdhe. Vendi ka njé peizazh té larm-
ishém, i cili varion nga plazhet me diell deri te
malet me déboré. Progresi ekonomik i viteve té
fundit ka cuar né njé pérmirésim té ndjeshém
té standardeve té jetesés pér shumé nga 2.8
milioné banorét e saj. Megjithaté, shumé fémi-
jé, térinj dhe familje kané nevojé pér mbéshtet-
je shtesé.
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SOS Fshatrat e Fémijéve ka mbéshtetur
fémijét dhe té rinjté pa kujdes prindéror, ose né  ITALY
rrezik pér ta humbur até, né Shqipéri gé nga viti
1995.
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Projekti né Shqipéri

Duke synuar harmonizimin e sistemit
shqgiptar té kujdesit pér fémijét me standardet ndérkombétare dhe praktikat mé té mira, projekti u
fokusua né promovimin e kujdesit me bazé familjare pér fémijét pa kujdes prindéror dhe né forcimin
e pérpjekjeve té bazuara né komunitet pér té parandaluar ndarjen e familjes. Kjo gasje e dyfishté
mbéshteti drejtpérdrejt reformat e vazhdueshme té vendit pér deinstitucionalizimin.

Nisma u miréprit nga Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, e cila caktoi SOS Fshatrat
e Fémijéve Shqipéri si anétare té komitetit kombétar drejtues pér deinstitucionalizimin dhe bash-
ké&punoi ngushté me organizatén gjaté gjithé zbatimit té projektit.

Krahas pranisé sé krijuar né Tirané dhe Shkodér, SOS Fshatrat e FEmijéve zgjeruan punén e tyre
edhe né bashkité Vloré dhe Korcgé , té cilat u zgjodhén nga Ministria si njési pilot pér transformimin
e institucioneve té kujdesit publik né shérbime me bazé komunitare.

Arritjet kryesore
Pérmirésimi i legjislacionit dhe i politikave publike

* Né vitin 2024 u prezantua zyrtarisht modeli i paré kombétar i kujdesit pér té rinjté, gé ven-
dos standarde pér té mbéshtetur té rinjté nén kujdes dhe ata gé dalin nga kujdesi.

e *Promovimi i metodologjisé sé llogaritjes sé kostos sé kujdesit familjar.

* Né katér bashki éshté zhvilluar modeliiregjistrit té kujdesit familjar pér té pérmirésuar gjur-
mimin, monitorimin dhe planifikimin e vendosjeve dhe shérbimeve. Ky model éshté miratuar
zyrtarisht nga Bashkia Korcé dhe Vioré, dhe éshté né proces miratimi né dy bashkité e tjera.

* Vendimmarrésit né Tirané dhe Shkodér miratuan zyrtarisht udhézimet pér menaxhimin e
rasteve dhe mjetet e standardizuara pér té& mbéshtetur fémijét dhe familjet vulnerabél .




Rritja e ndérgjegjésimit

* Fushata promovuese e kujdesit familjar “Shumé dashuri nén njé cati” pérfshiu mbi 860.000
njeréz, dhe pér kété u pérdorén radio, media sociale, reklama televizive dhe aktivitete pub-
like. Fushata ishte e ngjashme me traditén e Shqipérisé pér sa i takon kujdesit farefisnor.

* 1.563 gqytetaré morén pjesé né 43 aktivitete té komunitetit pér té mésuar rreth mundésive
dhe kérkesave pér t'u béré familje kujdestare.

* 423 pjesémarrés morén informacion té thelluar se si té fillonin procesin e kujdesit familjar.

* 16 familje potenciale u identifikuan si familje t& mundshme pér t'u béré kujdestaré famil-
jaré.

5 familje té reja kujdestare u regjistruan nga autoritetet deri né fund té vitit 2024, duke
ofruar pérkujdesje pér 5 fémijé.

* 7 familje po ndérmarrin procedurat ligjore pér t'u béré familje kujdestare.

* 10 gazetaréve iu dha informacion i detajuar pér kujdesin familjar, sfidat e pérfshira dhe
réndésiné e nénvizimit té késaj céshtjeje jetike né raportimin e tyre.

Rritja e kapaciteteve
* 131 profesionisté té trajnuar pér menaxhimin e rasteve dhe ri-integrimin né familje.
* 122 profesionisté té trajnuar né zbatimin e programeve té prindérimit.

* 88 profesionisté dhe 5 té rinj me pérvojé lidhur me kujdesin té trajnuar né Metodologjiné
e pérgatitjes pér largimin nga kujdesi, gé synon mbéshtetjen e té rinjve né tranzicion nga
kujdesi alternativ.

» 80 palé té interesuara nga 4 bashkité e synuara kané pérmiré&suar njohurité dhe aftésité e
tyre pér kujdesin familjar.

* 14 vendimmarrés kombétaré dhe vendoré morén pjesé né njé vizité studimore né Maqge-
doniné e Veriut, duke fituar njohuri mbi pérvojén e vendit né promovimin dhe zbatimin e
kujdesit familjar.

* 40 vendimmarrés dhe profesionisté morén pjesé né njé takim shkémbimi pér té ndaré
praktikat mé té mira dhe mésimet e nxjerra nga deinstitucionalizimi.




Aksesi né shérbime cilésore

* 4 gendra komunitare né Tirané (2), Vloré dhe Kor¢é u shndérruan né mjedise té sigurta dhe
stimuluese pér mésimin, rritjen dhe zhvillimin e fémijéve dhe prindérve.

* 421 fémijé pérfituan mbéshtetje psikologjike, logopedi, fizioterapi, kampe verore dhe
mbéshtetje arsimore pas shkollés.

* 213 prindér dhe 113 fémijé u trajnuan pér zhvillimin e fémijéve dhe mésuan teknika té
disiplinés efektive dhe jo té dhunshme pér té krijuar njé mjedis shtépiak edukues.

Praktika joné mé e miré

Qendra komunitare pér mbéshtetjen e fémijéve dhe familjes
Pika e nisjes

Pér dekada me radhé, sistemi i kujdesit pér fémijét né Shqipéri bazohej né kujdesin rezidencial.
Disa breza fémijésh pa kujdes prindéror u rritén né institucione rezidenciale té€ médha, ‘gri’, té ndara,
pa dashuriné dhe kujdesin e njé familjeje pér t'i ndihmuar ata gé té zhvilloheshin. Ashtu si kudo, in-
stitucione té tilla ofronin mundési té kufizuara pér fémijét pér té zhvilluar talentet dhe potencialet e
tyre, duke e démtuar pérfshirjen e tyre té ardhshme né shoqéri si qytetaré aktivé dhe kontribues.

Shérbimet parandaluese té bazuara né komunitet pér familjet né rrezik ndarjeje ishin té kufizuara
dhe mbéshteteshin kryesisht né iniciativat qytetare dhe financimin e donatoréve. Gjithashtu, mung-
esa e opsioneve té kujdesit familjar, pérvec kujdesit té rastésishém farefisnor, i linte fémijét vulner-
abél né kushtet e rrezikut té larté té institucionalizimit. Shumé profesionisté té kujdesit pér fémijét
ishin kundér ndryshimeve, pasi kishin akses té kufizuar né gasjet moderne, té bazuara né té drejtat
dhe té pérgendruara te personi, gé fokusoheshin né fugizimin e familjeve dhe fémijéve.




Gjetja e rrugés sé duhur

Duke u mbéshtetur né pérvojén e gjaté né shérbimet parandaluese dhe mbrojtése, SOS Fsha-
trat e Fémijéve Shqipéri ka mbéshtetur zhvillimin dhe funksionimin e gendrave komunitare pér
mbéshtetjen e fémijéve dhe familjes, té projektuara si gendra shérbimi social multidisiplinor. Kéto
gendra ofrojné shérbime té integruara parandaluese, promovojné kujdesin familjar dhe rrisin kapac-
itetin e kujdestaréve dhe profesionistéve té shérbimeve sociale.

Mbéshtetja e pérshtatur ofrohet si pér fémijét ashtu edhe pér té rriturit: fémijét pérfitojné késhil-
lim psikosocial, aktivitete zbavitése dhe programe pas shkollés, ndérsa kujdestarét mund té kené
akses né klasat e prindérve, terapiné familjare, mbéshtetjen administrative, ndihmén pér punésim
dhe kujdesin né shtépi.

Qendrat promovojné né ményré aktive kujdesin familjar pérmes fushatave ndérgjegjésuese, in-
formimit té komunitetit dhe trajnimit té prindérve té ardhshém kujdestaré, duke i udhézuar ata né
procesin e integrimit brenda sistemit t& mbrojtjes sé fémijéve.

Me mbi 30 vjet pérvojé né kujdesin ndaj fémijéve né Shqipéri, SOS Fshatrat e FEémijéve ka mésuar
se reforma kuptimplote kérkon bashképunim dhe koordinim té forté me té gjithé aktorét. Kéto gen-
dra komunitare novatore pérdorin njé gasje shumédisiplinore, t€ bazuar né menaxhimin e rasteve
pér té pérkthyer nevojat né mbéshtetje té& koordinuar pér fémijét dhe familjet, né partneritet me
institucionet publike dhe private.

Né rrugén e ndryshimit

Né Vloré dhe Korcé u krijuan dy gendra té reja komunitare pér mbéshtetjen e fémijéve dhe famil-
jes si pjesé e transformimit té institucioneve rezidenciale té kujdesit né kéto zona. Dy gendra ek-
zistuese né Tirané, qé kané gené funksionale pérpara projektit, vazhduan té shérbejné si modele.
Njésité vendore siguruan ndértesa publike - té pérdorura mé paré pér géllime té tjera - pé€r gendrat
ereja.

SOS Fshatrat e Fémijéve Shqipéri bashképunoi me autoritetet vendore pér té rinovuar dhe
pérmirésuar ambientet, té cilat tani pérfshijné klasa, dhoma terapie, ambiente lojérash, zyra té stafit
dhe hapésira takimi.

Profesionistét u trajnuan pér menaxhimin e rasteve, promovimin e kujdesit prindéror, programet
e prindérimit té& bazuara né déshmi dhe metodologji té tjera pérkatése. Pérvec ofrimit t& mbéshtet-
jes sé drejtpérdrejté, ata mbrojné modele té kujdesit té& bazuar né familje.

Projekti shpalli fushata ndérgjegjésuese publike né partneritet me bashkité, institucionet vendore
dhe shogériné civile, pér té promovuar kujdesin e bazuar né familje. Komunikimi i vazhdueshém dhe
angazhimi i komunitetit kané gené celési pér ndértimin e besimit publik dhe pranimin e modelit té ri.

Destinacioni: Pérmirésimi i standardeve

Megjithése gendrat komunitare pér mbéshtetjen e fémijéve dhe familjes filluan té funksionojné
né periudha té ndryshme, ndikimi i tyre né jetén e fémijéve dhe familjeve ka gené i réndésishém.

Fémijét dhe familjet tani kané akses té pérmirésuar né njé gamé té gjeré shérbimesh té pérsh-
tatura. Qendrat monitorojné mirégenien e tyre, avokojné pér té drejtat e qytetaréve dhe ofrojné
ndihmé administrative pér té fuqgizuar klientét. Mbéshtetja pas shkollés pérfshin klasa né anglisht,
shqip dhe matematiké. Prindérit mund té pérmirésojné aftésité e tyre prindérore, ndérsa familjet e
ardhshme kujdestare marrin ndihmé me procedurat dhe vlerésimet psikologjike pér proceset lig-
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jore. Ofrohen gjithashtu edhe informacioni, trajnimi dhe mentorimi - té gjitha né njé vend.

Qendrat jané proaktive né identifikimin e hershém té nevojave dhe ofrimin e ndérhyrjeve né kohé.
Klientét lidhen me shérbimet e duhura népérmjet njé protokolli té strukturuar referimi, duke nxitur
bashképunimin ndérsektorial dhe duke siguruar kujdes holistik.

Cdo ekip shumédisiplinor zakonisht pérfshin njé koordinator, punonjés socialé té specializuar né
fugizimin e familjes dhe edukimin e prindérve, psikologé dhe staf mbéshtetés né shtépi — duke u
shérbyer familjeve me dhe pa anétaré me aftési té kufizuara. Njé specialist i kujdesit familjar éshté
gjithashtu pjesé e ekipit gé siguron mbéshtetje cilésore pér kujdesin me bazé familjare.

Qendrat menaxhohen plotésisht nga bashkité e tyre pérkatése dhe jané té integruara né struk-
turat administrative vendore. Secila mbikéqyret nga drejtoria bashkiake e shérbimeve sociale, duke
forcuar pronésiné vendore, angazhimin afatgjaté dhe géndrueshmériné.

Shérbimet shumédisiplinare si kéto duhet té jené té aksesueshme né ¢do bashki dhe né nivel
rajonal, né pérputhje me kérkesat ligjore, pér té mbéshtetur familjet dhe pér té ofruar kujdes alter-
nativ pér fémijét né rrezik ose pa kujdes prindéror. Kéto gendra pérfagésojné njé hap jetik drejt kétij
géllimi.

Kéto gendra model demonstrojné se si praktikat mé té mira dhe mésimet e nxjerra nga zbatimi
fillestar mund té mbéshtesin pérséritjen né bashkité e tjera.




Mésimet tona / Pér bashkudhétarét
né rrugén e ndryshimit

Partneritetet me autoritetet gendrore dhe
vendore kané déshmuar, sé bashku me an-
gazhimin aktiv té komunitetit, se kané rénde- .
si thelbésore pér géndrueshmériné. Kéto
bashképunime pérmirésojné ofrimin e shér-
bimeve, sigurojné ndikim afatgjaté dhe pro-
movojné pronésiné vendore.

Fushatat ndérgjegjésuese strategjike dhe
kulturore té ndjeshme luajné njé rol jetik né
ndryshimin e géndrimeve shogérore. Ndér-
kohé gé ndryshimi i mentalitetit kérkon kohé,
pérpjekjet e vazhdueshme ndérgjegjésuese
ndihmojné né krijimin e komuniteteve mé
gjithépérfshirése dhe mbéshtetése.

Dégjimi dhe pérforcimi i zérave té fémi-
jéve dhe familjeve nuk éshté vetém njé vleré
thelbésore, por éshté njé domosdoshmeéri.

"‘ ) ,‘ -

o . . . Drejton, A
Pérvojat e tyre té jetuara duhet té udhéhe- “"f‘fwu”nﬂ.f.ﬁ,,?,ﬁg‘;g:;;’kv ’
gin ¢do ndérhyrje pér té siguruar ndryshim vy ki

domethénés dhe té géndrueshém.

Qendrat komunitare pér mbéshtetjen e
fémijéve dhe familjes jané béré njé model ud-
héheqgés né Shqipéri, duke demonstruar sesi
shérbimet inovative, shumédisiplinare dhe té personalizuara mund té plotésojné né ményré efek-
tive nevojat e ndryshme té fémijéve dhe familjeve.
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[SOS Fshatrat e Fémijéve] sollén jo vetém ekspertizé, por pérkushtim té vérteté -
vecanérisht kur béhej fjalé pér drejtimin e procesit té llogaritjes sé kostos sé kujdesit alter-
nativ. Kjo lloj pune nuk renditet gjithmoné e para, por éshté thelbésore dhe ne e vlerésojmé
thellésisht.

Uné jam mirénjohése né ményré té vecanté pér mbéshtetjen né realizimin e tre rasteve té
kujdesit familjar kétu né Vloré . Kéto mund té duken si shifra té vogla, por pas secilés prej tyre
éshté njé fémijé, jeta e té cilit ka ndryshuar pér miré - dhe kjo éshté ajo gé ka vértet réndési.
Kjo tregon se ¢faré éshté e mundur té béhet kur punojmé sé bashku me njé vizion té pérbash-
két pér fémijét gé rriten né mjedise familjare té sigurta dhe té dashura.

Gjithashtu, kéto vitet e fundit kané gené edhe njé kohé transformimi pér ne. Jam krenare né
ményré té vecanté pér ményrén se si e kemi rimenduar dhe ripérdorur institucionin e vjetér
té kujdesit rezidencial. Sot, nuk éshté mé njé vend ndarjeje, por njé gendér e ngrohté dhe
mikpritése komunitare pér mbéshtetjen e fémijéve dhe familjes—njé vend plot jeté, aktivitet
dhe shpresé pér familjet né nevojé.”

Znj. Irena Stasa, Drejtoreshé e Shérbimeve Sociale né Bashkiné e Vlorés
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GEORGIA

Armenia

Armenia éshté njé vend malor, pa dalje né Idjevan
det né Kaukaz, me njé popullsi prej rreth 2.9
milioné banorésh. Kryeqyteti Jerevan ka njé
popullsi prej rreth njé milion banorésh. Rreth
35-40% e armenéve jetojné né zonat rurale.
Armenia pérballet me sfida me papunési té
larté dhe aftési pune gé nuk pérputhen me
vendet e punés né dispozicion. Qeveria ka tra-
jtuar disa nga pabarazité e té ardhurave gé jané
hasur né dekadat e méparshme. Megjithaté,
kohét e fundit vendi ka paré rritje té shkallés sé
varférisé dhe njé vulnerabilitet né rritje té fémi-
jéve, té rinjve dhe familjeve.

SOS Fshatrat e Fémijéve né Armeni ka
mbéshtetur gé nga viti 1.988 fémijét dhe té

rinjté pa kujdes prindéror, ose né rrezik pér ta XFA UOU vuubyuuuu
humbur até. QWE a3nkGN

Projekti né Armeni 3U3UUSUL

Né mbéshtetje té deinstitucionalizimit, pro-
jekti synonte té zvogélonte numrin e fémijéve né kujdesin institucional dhe té rriste aksesin né
shérbimet e parandalimit, kujdesin né komunitet dhe mbéshtetjen -pérfshiré ri-integrimin né famil-
je - pér fémijét pa kujdes prindéror ose né rrezik pér ta humbur até. Masat kryesore pér arritjen
e kétyre objektivave pérfshinin pérafrimin e legjislacionit kombétar me Udhézimet e OKB-sé pér
Kujdesin Alternativ té Fémijéve, rritien e ndérgjegjésimit pér réndésiné e kujdesit familjar dhe rritjen
e kapaciteteve té profesionistéve.

ARMENIA

AZERBAIJAN ~

TURKEY

Shérbimet e forcimit té familjes u pérgendruan kryesisht né qytetin e Jerevanit dhe rajonin e
Shirakut, ndérkohé gé disa aktivitete té projektit u zbatuan né nivel kombétar né té gjitha rajonet e
Armenisé.

Arritjet kryesore

Deriné fund té vitit 2023, geveria raportoi’ njé rénie prej 25% té numrit té fémijéve té institucion-
alizuar, me njé numér né rritje té& fémijéve gé riintegrohen né familjet e tyre ose vendosen né kujdes-
in e bazuar né familje.

U zgjeruan gjithashtu edhe masat parandaluese dhe shérbimet e kujdesit té bazuar né komu-
nitet, pavarésisht krizé€s humanitare té vitit 2023, e cila solli mbi 100.000 persona té zhvendosur
- duke pérfshiré 30.000 fémijé - nga Nagorno-Karabakh né Armeni.

Pérmirésimi i legjislacionit dhe politikave publike

* Jané hartuar dhe dorézuar pér miratim rekomandimet pér kujdestariné, kujdesin farefis-
nor, adoptimin, standardet dhe monitorimin e shé&rbimit social dhe prokurimin e shérbimeve.
Té gjitha propozimet jané harmonizuar me standardet kryesore ndérkombétare dhe prakti-
kat mé té mira.

e Jané organizuar mé shumé se 20 tryeza té rrumbullakéta, seminare dhe takime pér té
pérmirésuar aftésité e profesionistéve né njohjen e abuzimit, dhunés dhe neglizhencés

" https://www.ombuds.am/images/files/2c1f6e50692f92df376290b6adec5121.pdf?utm_source=cha t gpt.com fq.68
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ndaj fémijéve, zhvillimin e opsioneve té ndérhyrjes dhe kuptimin e ndikimit né mirégenien
e fémijéve.

Jané organizuar mé shumé se 20 tryeza, seminare dhe takime pér té siguruar pjesémarrjen e
paléve té interesuara né zhvillimin e kétyre propozimeve dhe pér té€ promovuar pranimin e tyre.

» Jané organizuar vizita studimore né Austri dhe Shqipéri pér pérfagésues nga teté in-
stitucione dhe SOS Fshatrat e Fémijéve Armenia, me fokus mbrojtien e fémijéve, kujdesin
alternativ dhe mbéshtetjen e familjes.

* Mbi 20 pérfagésues té geverisé morén pjesé né njé seminar pér pérvojén e deinstitucion-
alizimit t& Magedonisé sé Veriut, duke identifikuar mésimet kryesore pér té informuar hapat
e ardhshém té Armenisé.

Rritja e ndérgjegjésimit

U organizuar njé fushaté kombétare ndérgjegjésimi né bashképunim me vendimmarrésit
shtetéroré, universitetin shtetéror té Jerevanit, rrjetin e mbrojtjes sé fémijéve té Armenisé dhe or-
ganizata té tjera pér té promovuar kujdesin familjar dhe deinstitucionalizimin.

* Fushata pérfshiu afro 370.000 qytetaré armené, mbi 12.5% té popullsisé sé pérgjithshme.

* U shpérndané mé shumé se 80 artikuj dhe video pérmes kanaleve televizive, gazetave,
fageve zyrtare té internetit té partneréve dhe platformave té mediave sociale.

* 652 persona gjithsej morén pjesé né veprimtari t& ndryshme té fushatés.
Rritja e kapaciteteve

Projekti ofroi trajnime pér vendimmarrésit, profesionistét e kujdesit ndaj fémijéve dhe specialisté
té tjeré pérkatés né té gjithé vendin. Temat e trajnimit dhe shifrat e pjesémarrjes pérfshinin:

* Referues: 590 té trajnuar.
* Menaxhimi i rastit: 250 té trajnuar.

 Parandalimi, identifikimi dhe reagimi ndaj abuzimit, neglizhencés dhe dhunés sé fémijéve:
220 té trajnuar.

* Kujdesiilnformuar pér Traumén: 31 té trajnuar, duke pérfshiré 6 trajneré dhe 2 bashké-tra-
jneré.

* Kujdesi familjar: 27 té trajnuar.
* Té drejtat e fémijéve dhe pérfitimet e deinstitucionalizimit: 32 gazetaré té trajnuar.

Pér mé tepér, 76 prindér dhe 102 fémijé nga familje né rrezik pérfunduan njé kurs 14-javor pér
forcimin e familjes.

Projekti gjithashtu zhvilloi, shpérndau dhe publikoi né internet njé udhézues pér raportimin dhe
referimin e rasteve té fémijéve tek agjencité e autorizuara.

Aksesi né shérbime cilésore
* 682 fémijé dhe 597 prindér pérfituan shérbime parandaluese.

* 131 fémijé morén shérbime riintegrimi, 109 prej té ciléve u ribashkuan me sukses me
familjet e tyre biologjike.

* 597 kujdestaré morén mbéshtetje psikosociale (individuale ose né grup).
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Praktika joné mé e miré

Qasje shuméplanéshe pér ndryshimet sistematike té mirégenies sé fémijéve
Pika e nisjes

Pér vite me radhé, Qeveria e Armenisé ka demonstruar njé angazhim té forté ndaj reformés sé
deinstitucionalizimit duke promovuar kujdesin me bazé familjare, duke zgjeruar shérbimet e ku-
jdesit ditor dhe duke forcuar sistemin e kujdesit familjar. Megjithaté, standardet e pamjaftueshme té
kujdesit alternativ kané cuar né mbéshtetjen e vazhdueshme né kujdesin institucional, duke prishur
lidhjet familjare dhe duke déshtuar né ofrimin e mbéshtetjes sé mjaftueshme pér fémijét né nevojé.

Né rrugén e ndryshimit

Pérmirésimi i standardeve té kujdesit ndaj fémijéve népérmjet reformave legjislative dhe rrit-
jes sé kapaciteteve u cilésua si element thelbé&sor pér promovimin e kujdesit té bazuar né familje
dhe arritjen e rezultateve mé té mira pér fémijét. SOS Fshatrat e Fémijéve Armenia u pérball me
sfidén e nxitjes sé ndryshimeve sistematike té mirégenies sé fémijéve duke adoptuar njé gasje
shuméplanéshe gé pérfshinte zhvillimin legjislativ dhe zhvillimin e politikave, rritien e kapaciteteve
dhe ndérhyrjen e drejtpérdrejté.

Kéto pérpjekje u ndérlikuan mé tej nga kriza humanitare né vitin 2023, e cila nénvizoi nevojén
urgjente pér zgjidhje efikase té kujdesit familjar. Pavarésisht sfidave, partneriteti yné me Qeveriné e
Armenisé mbeti i forté, me njé fokus té pérbashkét né zgjerimin e alternativave té bazuara né famil-
je pér fémijét né nevojé. Kriza nuk u pa si njé pengesé, por si njé katalizator shtesé pér ndryshime
domethénése dhe té géndrueshme.

Fwdwuwnpguihu
fuunhpuEnh

dephwunud




Destinacioni: Pérmirésimi i standardeve

Fillimisht kemi prezantuar programe trajnimi gjithépérfshirése pér punonjésit socialé dhe ku-

jdestarét, me fokus té pérgendruar né bashkimin dhe mbéshtetjen e familjes. Vénia né zbatim e
Memorandumit té Mirékuptimit t& nénshkruar me Ministriné e Punés dhe Céshtjeve Sociale béri
té mundur gé té arrijmé té trajnojmé mbi 980 profesionisté shtetéroré, duke rritur njohurité dhe af-
tésité e tyre né ofrimin e shérbimeve cilésore mbéshtetése pér fémijét né nevojé dhe familjet e tyre.
Programet e trajnimit mbuluan legjislacionin kombétar, standardet e shérbimit social, menaxhimin e
rasteve, kujdesin alternativ dhe referimet.

Né kuadér té kétij projekti, SOS Fshatrat e Fémijéve Armenia investoi né zhvillimin dhe ruajtjen e
njé partneriteti té forté dhe efikas me Ministring, duke siguruar pjesémarrjen dhe pronésiné e saj
aktive né pérpjekjet pér té pérmirésuar legjislacionin pér mbrojtjen e fémijéve. U formua njé grup
pune prej dhjeté anétarésh, i cili pérfshinte Zévendés Ministrin e Punés dhe Céshtjeve Sociale dhe
drejtuesit kryesoré té departamenteve. Ky grup kishte pér detyré té hartonte rekomandime legjis-
lative dhe té politikave.

Né fillim té projektit, grupi i punés mori pjesé né njé vizité studimore né Austri, duke fituar njohuri
té vlefshme mbi kuadrin ligjor austriak dhe praktikat gé€ lidhen me kujdesin alternativ dhe shérbimet
cilésore té mbéshtetjes sé familjes.

Si rezultat i kétyre pérpjekjeve bashképunuese, ne realizuam ndryshime té kodit té familjes dhe
akte té tjera ligjore pérkatése pér t'i pérafruar me Udhézimet e OKB-sé pér Kujdesin Alternativ pér
Fémijét. Kéto rekomandime u bazuan né studimin dhe analizén gjithépérfshirése té politikave ek-
zistuese té kujdesit pér fémijét, té kornizave ligjore dhe nevojave specifike té fémijéve, té familjeve
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dhe kujdestaréve. Vecanérisht, jané pérmirésuar ndjeshém rregulloret e komiteteve té kujdestarisé
dhe té mbrojtjes sé fémijéve (GTC).

Fushat shtesé té pérmirésimit - té trajtuara pérmes ndryshimeve né legjislacionin parésor dhe
dytésor -pérfshinin: vendimet pér vendosjen jashté shtépisé, kujdestariné mbéshtetése, kujdesin
dhe birésimin farefisnor, standardet e ofrimit té shérbimeve, sistemet e monitorimit dhe prokurimet
publike né fushén e mbrojtjes sé fémijéve.

Né vitet e fundit, kujdesi institucional ka ria-
lokuar burime publike pér shérbimet e bazuara
né familie dhe komunitet, duke mbéshtetur
pérpjekjet pér riintegrim dhe zhvillimin e mod-
eleve té kujdesit me bazé familjare.

Njékohésisht, projekti ofroi shérbime
parandaluese dhe riintegruese né komunite-
tet vendore, duke nxjerré njohuri praktike ku u
bazuan reformat ligjore té propozuara.

Kéto pérpjekje kontribuuan sé bashku né
njé rénie té raportuar prej 25% té numrit té
fémijéve té institucionalizuar né Armeni. Ky
pérmirésim i mirégenies sé fémijéve dhe i
stabilitetit té familjes u mbéshtet nga rritja e
kapaciteteve profesionale midis kujdestaréve
dhe profesionistéve té vijés sé parég, té cilét
luajtén njé rol kritik né zbatimin efikas té leg-
jislacionit té ri dhe masave té politikave.

Mésimet tona / Pér bashkéudhétarét né
rrugén e ndryshimit

Aplikimi i njé gasje shuméplanéshe pér té
promovuar ndryshimet sistematike. Né pérvo-
jén toné, kombinimi i avokimit pér zhvillimin
legjislativ dhe té politikave me rritjen e kapac-
iteteve dhe ofrimin e shérbimeve (d.m.th.,
ndérhyrja e drejtpérdrejté) rezultoi shumé e
efektshme.

Angazhimi i hershém dhe né ményré té vazhdueshme i paléve kryesore té interesit té geverisé
pér té krijuar mirékuptim dhe besim té ndérsjellé. Ndérkohé qé e zyrtarizuam kété bashképunim
pérmes njé Memorandumi Mirékuptimi, ne mbajtém edhe njé komunikim té hapur dhe té vazh-
dueshém gjaté gjithé projektit.

Identifikimi, né kuadér té pérpjekjeve té avokimit, i géllimeve té pérbashkéta me zyrtarét e gever-
isé dhe pérkushtimi pér t'i arritur ato. Bashké-hartimiilegjislacionit dhe i masave té politikave, duke
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u mundésuar pérfagésuesve té geverisé gé té marrin drejtimin e sigurimit té prakticitetit dhe té
zbatueshmérisé sé zgjidhjeve té propozuara.

Pérdorimi i rritjes sé kapaciteteve pér té forcuar marrédhéniet midis profesionistéve shtetéroré
dhe joshtetéroré té kujdesit pér fémijét. Pérfshirja e té€ dy grupeve né sesione té pérbashkéta trajni-
mi pér té nxitur besimin dhe bashképunimin. Lehtésimi i shkémbimit té pérvojave dhe ekspertizés
- kjo éshté njé formé efikase pér rritjen e kapaciteteve dhe avancimin e géllimeve té pérbashkéta.

2

Kontributi i grupit té punés ka gené shumé efikas dhe i vlerésuar né avancimin e refor-
mave.

Tatevik Stepanyan , Zévendés Ministér i Punés dhe Céshtjeve Sociale.

b

Ne kurré nuk do t'i lejojmé fémijét tané té ndihen mé té braktisur. Ne e dimé se mund t'i
kapércejmé té gjitha véshtirésité sé bashku.

thané dy prindér gé jané klienté té shérbimeve té riintegrimit

Ky program na ka ofruar njohuri dhe aftési praktike té pagmueshme gé mund t'i zba-
tojmé menjéheré né punén toné té pérditshme. Eshté njé hap i réndésishém pérpara pér
mbrojtjen e fémijéve né vendin toné.

Arman Grigoryan , pjesémarrés dhe Drejtor i njé institucioni lokal té kujdesit.

Bashképunimi afatgjaté midis SOS Fshatrave té FEmijéve Armenia dhe Ministrisé sé
Punés dhe Céshtjeve Sociale ka réndési thelbésore pér avancimin e rritjes sé kapac-
iteteve.

Vanand Karapetyan , Drejtues i Institutit Kombétar té Punés dhe Kérkimeve Sociale
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Bjellorusia

E vendosur né Evropén verilindore, Bjel-
lorusia ka njé popullsi prej afro 9.5 milioné
banorésh. Mé pak se 20% e popullsisé jané
nén moshén 18 vjec, duke e béré até njé vend
me njé nga nivelet mé té uléta té lindjeve né
boté. Shumé prej kétyre fémijéve dhe té rinjve
kané nevojé pér mbéshtetje né ményré gé té
rriten té sigurt dhe té kené njé té ardhme gé
meritojné.

SOS Fshatrat e Fémijéve ka mbéshtetur
fémijét dhe té rinjté pa kujdes prindéror, ose né
rrezik pér ta humbur até, né Bjellorusi gé nga
viti 1995.

Projekti né Bjellorusi

Duke synuar uljen e numrit té fémijéve té
vendosur né institucionet afatgjata reziden-
ciale, projekti synoi té pérmirésojé aksesin né
shérbimet parandaluese dhe té bazuara né ko-
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munitet pér fémijét né nevojé, té forcojé kapacitetin e profesionistéve pér té aplikuar metodologji
té provuara, té pérditésuara dhe té rrisé mbéshtetjen publike pér pérpjekjet lidhur me deinstitucion-

alizimin.

Zbatimi u pérgendrua né rajonet Minsk dhe Mogilev, ndonése shumé aktivitete u realizuan né

nivel kombétar.

Arritjet kryesore

Numriifémijéve té vendosur né institucione rezidenciale u ul me pothuajse 6% nga fillimii projek-

tit né fund té vitit 2021 deri né fillim té vitit 2024. Né institucione u vendosén 1.672 fémijé (12,2%)

nga 13.756 fémijé gjithsej pa kujdes prindéror né vend - krahasuar me 2.750 gé u vendosén né vitin

2022.

Pérmirésimi i legjislacionit dhe i politikave publike

* Ministria e Arsimit pranoi propozimet pér forcimin e sistemit té kujdesit pér fémijét né nivel

kombétar dhe vendor dhe ato u pérfshiné né Planin Kombétar té Veprimit pér PErmirésimin

e Situatés sé Fémijéve dhe Mbrojtjen e té Drejtave té tyre pér periudhén 2022 - 2026.

* Mekanizmi kombétar pér ndihmén ndaj viktimave té mitura té dhunés dhe shfrytézimit sek-

sual éshté zhvilluar né vitin 2023, me pjesémarrjen e SOS Fshatrave té Fémijéve. Propozimet

pér pérmirésim u dorézuan né vitin 2024.

18



* Rekomandimet metodologjike pér autoritetet e mirégenies sé fémijéve lidhur me krijimin
dhe monitorimin e familjeve kujdestare, té nxjerra nga Ministria e Arsimit né vitin 2024, pas-

qyrojné disa nga mésimet kryesore té nxjerra gjaté zbatimit té projektit.

* Propozimet iu dorézuan autoriteteve né fund té vitit 2024 né lidhje me vénien né funk-
sionim publik té shérbimeve specifike sociale, si rehabilitimi intensiv rezidencial pér familjet
biologjike dhe kujdestare né krizé€, strehimoret pér graté né situata krize, jetesa e pavarur e

mbiké&qyrur pér personat gé dalin nga kujdesi e té tjera.
Rritja e ndérgjegjésimit

U pérfshiné rreth 20% e popullsisé - afro 2 milioné njeréz - me ané té dy fushatave ndérgjeg-
jésuese: njéra pér nevojén e deinstitucionalizimit dhe promovimin e prindérve birésues (2022-2024)

dhe njé tjetér pér parandalimin e stereotipeve sociale ndaj fémijéve vulnerabél (2023-2024).
Rritja e kapaciteteve

U paragitén shtaté instrumente dhe metodologji té reja ose té pérmirésuara pér profesionistét e

kujdesit pér fémijét:
* Udhézues i pérditésuar i menaxhimit té rasteve.
* Pérvoja praktike dhe rekomandime pér pérmirésimin e kujdesit té ngjashém me familjen.

* Algoritmi i zhvilluar pér forcimin e bashképunimit ndérsektorial dhe rekomandime pér ak-

torét kryesoré rajonalé té pérfshiré né punén e parandalimit né familje.

* Mjet monitorimi pér vlerésimin e cilésisé sé kujdesit dhe kompetencave profesionale dhe

prindérore té prindérve kujdestaré.
e Lista kontrolluese e vlerésimit té zbatimit té standardeve té cilésisé sé shérbimit.

* Mjete pér vlerésimin e nevojave té grupeve té synuara (profesionisté né terren, familje bi-

ologjike dhe kujdestare).

* Udhézues pér Dokumentacionin Personal pér menaxhimin e dosjeve té fémijéve né kujdes

alternativ.

U zhvilluan shtaté programe té reja trajnimi pér profesionistét, prindérit kujdestaré dhe fémijét

dhe familjet vulnerabél:
* Kurs trajnimi pér prindér kujdestaré té fémijéve me nevoja té vecanta.
* Kurs trajnimi pér prindérit birésues lidhur me psikologjiné e zhvillimit dhe vlerésimet e ku-

jdesit lidhur me moshén.
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* Mbéshtetje rehabilitimi social pér familjet biologjike dhe familjet kujdestare né krizé.
* Mbéshtetje riintegruese pér fémijét e ndaré nga familjet e tyre té origjinés.

* Qasje alternative té kujdesit pér foshnjat (fémijét e moshés 0-3 vjec).

 Kujdes alternativ pér fémijét me nevoja té veganta.

* Aplikacioni celular Uné jam njé prind pér prindérit.

521 vendimmarrés, profesionisté dhe aktoré té tjeré morén pjesé né ngjarjet e zhvillimit profe-

sional dhe shkémbimit té pérvojave.

3.544 profesionisté morén pjesé né menaxhimin e rasteve dhe/ose programet e prindérimit té

bazuar né té dhéna.
Aksesi né shérbime cilésore

* 774 fémijé pa kujdes prindéror morén kujdes alternativ cilésor, duke pérfshiré 44 foshnja

dhe 91 fémijé me aftési té kufizuara.
* 1.048 fémijé né rrezik pér té humbur kujdesin prindéror morén mbéshtetje psikosociale.

*2.185 prindér dhe prindér kujdestaré pérmirésuan aftésité e tyre té prindérimit pérmes

kurseve edukative, grupeve té veténdihmés, klubeve té shkémbimit té pérvojave, forumeve

dhe aktiviteteve té ngjashme.




\
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Praktika joné mé e miré

Zhvillim profesional gjithépérfshirés pér profesionistét e kujdesit ndaj fémijéve
Pika e nisjes

Profesionistét e mirégenies sé fémijéve - gé punojné né arsim, mbrojtje sociale, kujdes shén-
detésor dhe zbatim té ligjit - luajné njé rol jetésor né mbrojtjen e fémijéve né rrezik ose pa ku-
jdes prindéror. Megjithaté, né Bjellorusi, sfidat e vazhdueshme socio-ekonomike e kané Iéné sis-
temin e mbrojties sé fémijéve té pafinancuar, me personel t& pamjaftueshém dhe me mungesé
té infrastrukturés dhe mjeteve té nevojshme. Reformat ligjore, koordinimi i dobét ndérinstitucion-
al dhe mundésité e kufizuara té trajnimit pengojné mé tej aftésiné e profesionistéve pér té ofruar
mbéshtetje efikase ose pér té zbatuar reforma kryesore si deinstitucionalizimi.

Profesionistét shpesh nuk jané né gjendje té& marrin vendime specifike pér rastin pasi jané té
rénduar nga dokumentet e tepérta, ngarkesat e médha té ¢céshtjeve dhe procedurat e ngurta. Ek-
spozimi i vazhdueshém ndaj traumés - i kombinuar me mbéshtetje té pamjaftueshme emocionale
- ¢con né nivele té larta stresi, rraskapitje dhe kénaqgési té pakét né puné, té cilat ndikojné negativisht
né stabilitetin dhe cilésiné e shérbimeve gé u ofrohen fémijéve vulnerabél.

Gjetja e rrugés sé duhur

Pér té trajtuar kéto sfida, SOS Fshatrat e Fémijéve Bjellorusi zhvilluan, né kuadér té projektit té
deinstitucionalizimit, njé sistem mbéshtetés gjithépérfshirés pér profesionistét bazuar né tre shtyl-
la: Méso — Ndaj — Trego kujdes. Ky sistem pérfshin trajnime fleksibél, praktik, mjete té pérshtatshme
pér pérdoruesit dhe mbéshtetje té géndrueshme psikosociale pérmes rrjeteve té forta profesion-
ale.

Qasja e pérzgjedhur bazohet né parimet gé kané né gendér njeriun, si interesi mé i miré i fémi-
jés, respekti i ndérsjellé, diversiteti, komunikimi jo i dhunshém dhe krijimi i hapésirave té sigurta té
té mésuarit. Ajo gjithashtu promovon kujdesin pér veten, mbéshtetjen e bashkémoshataréve dhe
sfidon né ményré aktive stereotipet e démshme pér fémijét e pambrojtur.

Né rrugén e ndryshimit

Rrethi i rrities sé kapaciteteve dhe transformues, i krijuar pér té nxitur né ményré gjithépérf-
shirése zhvillimin e profesionistéve té kujdesit pér fémijét, pérfshinte disa elementé té ndérlidhur:

« Zhvillimi dhe shpérndarja e kurrikulave gjithépérfshirése té trajnimit:

Vlerésimet e plota té nevojave ndihmuan né identifikimin e temave mé urgjente, né bazé té té
cilave ne zhvilluam kurrikulat dhe materialet pér njé séré kursesh trajnimi bazé dhe té avancuara.
Temat pérfshinin traumén, dhunén né familje, ¢crregullimet e sjelljes, shéndetin mendor, konfliktin
né familje dhe aftésité e buta, si dhe programin “Prindér té Forté — Fémijé té Forté”, Kujdesin e
Informuar pér Traumén dhe kurse té ndryshme rikualifikimi profesional té certifikuara nga shteti.
Metodat e sugjeruara té ofrimit té trajnimit ishin té€ larmishme dhe pérfshinin formate me njé ose me
disa sesione, seminare, klasa model dhe konsultime.

* Mé&simi nga kolegét dhe rrjetet mbéshtetése:

Ne nisém dhe moderuam komunitetet e praktikés, tryezat e rrumbullakéta, platformat e dialo-
gut dhe veprimtarité publike pér shkémbimin e pérvojave. Vizitat studimore rajonale, kombétare
dhe ndérkombétare (virtuale) pasuruan mé tej pérpjekjet tona té shkémbimit, krahas grupeve dhe
komuniteteve tematike té bazuara né rrjetet sociale. Profesionistét e rinj u mbéshtetén pérmes pro-
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grameve té strukturuara té mentorimit.
 Zgjidhjet dhe dixhitalizimi i drejtuar nga teknologjia:

Duke pérdorur teknologjiné moderne, ne siguruam mbikéqyrje dhe késhillim né distancé -
vecanérisht pér profesionistét né zona té largéta - duke garantuar qé askush té mos mbetej pas. Ne
shpallém njé platformé e-learning mbi Kujdesin e Informuar pér Traumén dhe praktikat specifike té
traumés pér psikologét, si dhe njé biblioteké burimesh né internet. Népérmijet aplikacioneve té reja
celulare, profesionistét fituan akses té shpejté dhe té lehté né materialet mbi teknikat e ndérhyrjes
né krizé.

* Mbéshtetja emocionale dhe psikologjike:

Pér té ndihmuar profesionistét té menaxhojné stresin e pérditshém té lidhur me punén, ne
shkémbyem praktikat e vetédijesimit, strategjité e kujdesit pér veten dhe teknikat e njohjes dhe
té sjelljes. Grupet Balint té udhéhequra nga kolegét trajtuan rraskapitjen, stresin traumatik dytésor
dhe ekuilibrin puné-jeté. Atyre g€ kishin nevojé pér mbéshtetje né pérpunimin e rasteve dhe té
emocioneve té véshtira iu ofruan késhillim dhe terapi konfidenciale individuale dhe né grup.

* Mbéshtetja metodologjike:

Ne pérshtatém dhe lokalizuam metodologjité ndérkombétare té bazuara né té dhéna dhe stand-
ardet e shérbimit dhe zhvilluam mjete té garta monitorimi dhe vlerésimi. Ne promovuam, né bash-
képunim me shogatat profesionale, pérdorimin e gasjes sé€ menaxhimit té rasteve pér familjet né
krizé dhe pér familjet kujdestare.

* Forcimi i bashképunimit ndérinstitucional dhe angazhimi i komunitetit dhe familjes:

Ne organizuam sistematikisht takime pér té nxitur njé té kuptuar té pérbashkét té céshtjeve dhe
pér té inkurajuar ofrimin e shérbimeve té integruara. Profesionistét u trajnuan pér té bashképun-
uar né ményré efikase me familjet, drejtuesit e komunitetit, organizatat dhe kompanité vendore.
Ne inkurajuam gjithashtu partneritetet midis intelektualéve, ligjvénésve dhe profesionistéve pér té

zhvilluar dhe pérmirésuar si praktikat ashtu edhe politikat.
Pér té shkuar larg, ne ecém me té tjerét

Njé ndérmarrje e tillé komplekse pérbénte njé pérpjekje bashképunuese gé pérfshinte shumé
aktoré. Agjencité geveritare, si Ministria e Arsimit dhe departamentet bashkiake, mbéshtetén zh-
villimin dhe koordinimin e politikave. Institucionet arsimore dhe organizatat qytetare kontribuan né
bashké-krijimin dhe ofrimin e trajnimeve, ndérkohé qé partnerét e sektorit privat ofruan mbéshtetje
dhe burime vullnetare.

Ne pérdorém memorandume mirékuptimi dhe plane té garta veprimi pér té pércaktuar géllimet
e pérbashkéta dhe pér té qartésuar rolet. Komunikimi i rregullt, pérditésimet e progresit dhe gasja
fleksibé&l ndihmuan né ruajtjen e besimit dhe sigurimin e ndikimit té géndrueshém.

Destinacioni: Pérmirésimi i standardeve

Ne mblodhém komente mbi ndikimin e njohurive dhe aftésive té tyre té reja té fituara né punén
e tyre té pérditshme nga 3.544 profesionistéve té angazhuar pérmes aktiviteteve tona té rritjes sé
kapaciteteve. Ndérhyrjet cuan né: pérmirésimin e mirégenies sé fémijéve dhe krijimin e mjediseve
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mé té sigurta, mé edukative; familje mé té forta me akses mé té miré né mjetet mbéshtetése dhe
prindérore; profesionisté me kompetenca dhe me aftési té rritura, motivim té rritur dhe lodhje té

reduktuar; dhe pérmirésim té bashképunimit ndérmjet té gjithé aktoréve té pérfshiré.

b

Dikur mendoja se té ndihmoja ishte thjesht ndjekja e protokolleve. Por SOS Fshatrat e
Fémijéve mé mésuan se mbéshtetje e vérteté do té thoté té mésosh pérséri ¢cdo dité. Refle-
ktimet e udhéhequra nga kolegét na ndihmojné gé ne zbulojmé rastet e véshtira pa gjykuar.
Hapésira dialogu, trajnime praktike dhe klasa model gé té ndryshojné kéndvéshtrimin. Ko-
legét gé béhen mé shumé se sa mentoré - njé ekip i vérteté mbéshtetés dhe njé komunitet
i lidhur ngushté. Tani jam e sigurté: edhe historité mé té véshtira pérmbajné shpresé.

Olga, pedagoge sociale, Minsk

b

Ecja né ményré profesionale pérkrah SOS Fshatrave té Fémijéve transformoi té gjithé
qasjen time pér té ndihmuar fémijét dhe familjet. Kétu uné mésova té shkoj pértej zgjidh-
jeve té teksteve shkollore - té€ dégjoj me té vérteté, té analizoj dhe té gjej rrugé pérpara,
edhe né rastet mé komplekse. Seancat e mbikéqyrjes, trajnimet dhe shkémbimet me ko-
legét u béné pér mua “butoni i rifillimit" t& vazhdueshém profesional. Tani e di me siguri:
edhe né krizé, ka gjithmoné vend pér ndryshim.

Alena, psikologe arsimi, Mogilev

Mésimet tona / Pér bashkéudhétarét né rrugén e ndryshimit

Mbéshtetja e profesionistéve té vijés sé paré éshté celési i ndértimit té€ njé sistemi té gén-
drueshém pér mbrojtjen e fémijéve. Ndryshimi i géndrueshém kérkon investime té vazhdueshme,
praktika té bazuara né té€ dhéna dhe bashképunim ndérsektorial. PEr ata gé ndjekin géllime té ng-

jashme, mésimi éshté i garté: filloni me njerézit, géndroni fleksibél dhe ndértoni sé bashku.

Mijetet, programet e trajnimit dhe materialet e zhvilluara né kuadér té kétij projekti mund té pér-
shtaten dhe té shkallézohen né kontekste té tjera pér té ndihmuar gé mé shumeé profesionisté té

mbéshtesin fémijét dhe familjet né ményré té efektshme.
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Maqedonia e Veriut & sereia

KOSOVO

. e s s . BULGARIA
Magedonia e Veriut éshté njé vend pa dalje

né det né Evropén Juglindore dhe ka njé pop-
ullsi prej 1.8 milioné banorésh. Vendi ka njé
popullsi té larmishme etnike, duke pérfshiré
58% maqgedonas, 24% shqiptaré, 4% turq ,
dhe 3% romé. Fémijét pérbéjné 19 pér qgind té NORTH
popullsisé, gé jané rreth 400.000 individé. Pér MACEDONIA
shkak té njé shkalle relativisht té larté té pap-
unésisé - mbi 12% - shumé njeréz jané larguar
nga vendi dhe jané shpérngulur jashté vendit
PEr puné.

SOS Fshatrat e Fémijéve ka mbéshtetur
fémijét dhe té rinjté pa kujdes prindéror, ose né
rrezik pér ta humbur até, né Magedoniné e Ver-
iut gé nga viti 2002.

PN COC [IETCKO
CENG

Si pjesé e strategjisé kombétare pér deinstitucionalizimin, Magedonia e Veriut shfuqizoi né vitin
2019 institucionet rezidenciale pér fémijé dhe futi licencimin dhe kontraktimin social.

Projekti né
Magedoniné e Veriut

Projekti i SOS Fshati i Fémijéve Magedonia e Veriut u hartua dhe u shpall pér té mbéshtetur zba-
timin e vazhdueshém té késaj strategjie dhe pér té plotésuar zhvillimin, promovimin dhe mbéshtet-
jen e shérbimeve té bazuara né komunitet, sic éshté kujdesi familjar dhe kujdesi pér fémijét me
nevoja komplekse.

Ministria e Punés dhe Politikés Sociale dhe Instituti Kombétar pér Aktivitetet Sociale, agjencia
pérgjegjése pér zhvillimin e vazhdueshém té profesionistéve té mbrojtjes sociale dhe kujdestaréve,
ishin partnerét kryesoré dhe eméruan pérfagésues né komitetin drejtues té projektit, sé bashku me
anétaré nga organizatat pérkatése qytetare.

Njé pjesé e konsiderueshme e aktiviteteve u realizuan né nivel kombétar, me fokus té vecanté né
rajonin e Shkupit dhe Pellagonisé.

Arritjet kryesore
Pérmirésimi i legjislacionit dhe i politikave publike

* Projekt ndryshimet e akteve nénligjore iu dorézuan autoriteteve pér miratim, duke siguruar
futjen sistematike té Kujdesit té& Informuar pér Traumén né té gjithé sistemin e mbrojtjes
sociale.

* Programi i trajnimit pér Kujdesin e Informuar pér Traumén éshté akredituar nga Instituti
Kombétar pér Aktivitetet Sociale.
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* Qasja e Kujdesit té Informuar pér Traumén éshté pérfshiré né kurrikulén zyrtare té Institutit
pér Puné dhe Politika Sociale né Universitetin shtetéror né Shkup.
Rritja e ndérgjegjésimit

* Rreth 1.38 milioné njeréz u pérfshiné pérmes fushatés kombé&tare té promovimit té kujdesit
familjar. Né terma relativé, mé shumé se tre té katértat e popullsisé u informuan népérmjet
TV-sé, radios, internetit dhe mediave sociale.

* Rreth 2.700 njeréz morén pjesé né 45 veprimtari publike té organizuara né té gjitha qytetet
kryesore anembané vendit pér té mésuar mé shumé rreth kujdesit familjar; 434 individé
shprehén interes pér t'u béré prindér kujdestaré.

« 35 familje kujdestare té sapo trajnuara dhe té certifikuara tani kujdesen pér mbi 40 fémijé.

i

Rritja e kapaciteteve

* 111 profesionisté té mbrojtjes sociale nga i gjithé vendi jané trajnuar pér intervista mo-
tivuese.

* 69 profesionisté dhe 56 prindér kujdestaré morén trajnime pér Kujdesin e Informuar pér
Traumén si dhe u pérgatitén 16 trajnues té Kujdesit té Informuar pér Traumén.

* 16 profesionisté nga SOS Fshatii FEmijéve né Magedoniné e Veriut, nga Klinika Shtetérore
e Psikiatrisé né Shkup dhe nga Spitali Klinik i Manastirit jané trajnuar pér psikoterapi zhvilli-
more dyadike.

* 13 profesionisté u trajnuan pér té ofruar trajnime té specializuara pér prindérit kujdestaré
gé kujdesen pér fémijét me aftési té kufizuara.
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» 32 prindér kujdestaré u trajnuan dhe u licencuan si kujdestaré té specializuar pér fémijét
me aftési té kufizuara.

Akses né shérbime cilésore

* U krijua shérbimi inovativ i késhillimit pér fémijét dhe familjet né rrezik. Pérgatitjet pérfshin-
in rinovimin dhe pajisjen e ambienteve. Pér fémijét éshté véné né dispozicion njé dhomé
shqisore.

* 49 klienté gjithsej jané mbéshtetur pérmes 774 seancave me edukator dhe rehabilitues
special dhe 619 seanca me psikolog.

Praktika joné mé e miré

Ndértimi i njé sistemi efikas pér trajtimin e traumave té fémijérisé
Pika e nisjes

Studimet moderne’ tregojné se aférsisht 46% e fémijéve pérjetojné njé formé traume, qé shpesh
rezulton né plagé té thella dhe té géndrueshme emocionale. Kéto pérvoja traumatike mund té pérf-
shijné abuzimin fizik ose seksual, humbjen e njé personi té dashur, fatkeqésité natyrore, aksiden-
tet ose rritjen né njé mjedis té pasigurt ose té neglizhuar. Edhe stresi i pérditshém - si mungesa e
dashurisé dhe mbéshtetjes né shtépi - mund té keté pasoja serioze.

Trauma ndikon né aftésiné e fémijéve pér té rregulluar emocionet, pér t'u pérgendruar, pér té
ndértuar marrédhénie dhe pér té ruajtur shéndetin fizik. Studimet tregojné se 15% e vajzave dhe
6% e djemve zhvillojné ¢rregullime té stresit post-traumatik (PTSD), duke shfaqur simptoma té tilla
si zemérimi, ankthi, pérgendrimi i dobét, shgetésimet e gjumit dhe ndryshimet né oreks.

Trauma e fémijérisé gjithashtu ndikon né zhvillimin e trurit dhe rrit rrezikun e sémundjeve kronike
si astma, sémundjet e zemrés, diabeti dhe madje edhe kanceri. Kéto efekte mund té vazhdojné
gjaté gjithé jetés, duke e béré ndérhyrjen e hershme dhe mbéshtetjen e informuar pér traumén
thelbésore.

SOS Fshatii Fémijéve Magedonia e Veriut, me mbi 20 vjet pérvojé, raporton se traumat jané edhe
mé té shpeshta dhe mé intensive tek fémijét pa pérkujdesje prindérore. Thjesht zhvendosja e fém-
ijéve nga institucionet rezidenciale né kujdesin familjar ose ne kujdesin e ngjashém me até familjar
nuk mjafton pér té shéruar efektet e traumave té hershme.

Gjetja e rrugés sé duhur

Duke pranuar nevojén urgjente pér t'i trajtuar kéto ¢éshtje, SOS Fshati i FEmijéve Magedonia e
Veriut futi gasjen e Kujdesit té Informuar pér Traumén (KIT) né sistemin e mbrojtjes sociale. KIT-i
fokusohet né ndérgjegjésimin e profesionistéve dhe forcimin e sistemit té mbéshtetjes pér fémijét
dhe familjet vulnerabél. Integrimi i tij né sistem u projektua né ményré té tillé gé té ishte holistik—
duke rritur kapacitetin e profesionistéve pér té pérdorur KIT-in né punén e tyre té pérditshme, duke
mbéshtetur ofruesit e shérbimeve né pérfshirjen e KIT-it né planet e tyre té zhvillimit organizativ
dhe duke propozuar ndryshime té pérshtatshme legjislative.

Nisma u pérafrua me Strategjiné Kombétare pér Parandalimin dhe Mbrojtjen e FEmijéve nga Dhu-
na 2020-2025.

"Un Sun Chung - Departamenti i Psikiatris€, Spitali i Fémijéve i Universitetit Kombétar Kyungpook, Shkolla e Mjekésisé, Uni-
versiteti Kombétar Kyungpook
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Destinacioni: Pérmirésimi i standardeve

SOS Fshati i Fémijéve Magedonia e Veriut identifikoi té gjithé aktorét pérkatés dhe formoi njé
grup pune pér té siguruar pranimin institucional dhe pér té hartuar pérmirésime legjislative.

Pérpjekjet pér ngritjen e kapaciteteve u shtriné né té gjithé sektorét dhe nivelet - nga politika
kombétare deri te ofrimi i shérbimeve vendore. U prezantua njé model i “trajnimit té trajnerit” pér
té forcuar aftésiné e profesionistéve pér té transferuar njohurité, duke siguruar géndrueshmeéri.
Gjithashtu u ofruan trajnime pér familjet kujdestare pér t'i ndihmuar ato té kuptojné mé miré traumén
dhe té mbéshtesin fémijét né kujdesin e tyre.

Té rinjté gé u rritén né pérkujdesje u pérfshiné né ményré aktive né procesin e trajnimit, duke
sjellé histori personale dhe duke marré pjesé né diskutimet e rasteve studimore. Kontributet e tyre
e béné trajnimin mé té réndésishém dhe mé me ndikim, duke rritur gjithashtu kapacitetin e tyre pér
t'u pérfshiré né ¢céshtje té lidhura me traumén.

Programi éshté akredituar zyrtarisht nga
Instituti Kombétar i Veprimtarive Sociale né
Shkup.

U zhvilluan seminare né gendrat e kujdesit a

familjar, duke pérfshiré SOS Fshatin e Fémi-
jéve Shkup dhe katér institucione shtetérore
té kujdesit pér fémijét né Shkup dhe Manastir, >
pér t& mbéshtetur zhvillimin organizativ dhe
zbatimin e qasjes sé Kujdesit té Informuar pér
Traumén (KIT). Kéto pérpjekje cuan né pér-
gatitjen e planeve operacionale dhe ndrys-

litur mé tej praktikat e informuara pér traumat I

himet né rregulloret e brendshme, duke ngu-

né sistemin e mbrojtjes sociale.

Pérmirésimet legjislative jané hartuar né F v

bashképunim me pérfagésues té institucion-
eve kombétare. Rekomandimet mbéshtesin
zbatimin e Konventés sé OKB-sé pér té Dre-
jtat e Fémijés, e cila i garanton ¢do fémije té
drejtén pér té jetuar pa dhunég, abuzim dhe
neglizhencé né té gjitha mjediset - né shté-
pi, shkollé dhe né institucionet e kujdesit.
Ato jané gjithashtu né pérputhje me gasjen
strategjike t& BE-sé& pér shéndetin men-
dor, si¢ pérshkruhet né COM(2023)298, i cili
thekson aksesin né kujdesin parandalues,
trajtimin me cilési té larté dhe riintegrimin né
shoqéri.

Jané pérgatitur rekomandimet pér
pérmirésimin e dy akteve nénligjore pér shér-
bimet sociale dhe i jané paragqitur pér miratim
ministrisé pérgjegjése.




Mésimet tona / Pér bashkudhétarét né rrugén e ndryshimit

Nisma pér té ndértuar njé sistem efikas pér trajtimin e traumave té fémijérisé€ mblodhi sé bashku
profesionisté nga sektoré té ndryshém dhe inkurajoi dialogun ndérdisiplinor. Ky bashképunim nxiti
njé té kuptuar mé té thellé té traumés dhe krijoi angazhim pér veprime efikase dhe té koordinuara.
Ndonése pérfshirja e aktoréve té ndryshém kérkon burime, energji dhe kohé té konsiderueshme,
pérvoja joné tregoi se ajo nxit mirékuptimin e pérbashkét, harmonizimin rreth géllimeve té pérbash-
kéta dhe njé ndjenjé té forté pronésie.

Duke promovuar bashképunimin ndérsektorial dhe investimin né trajnime, mjete praktike dhe
ndryshim té mendésisé, SOS Fshati i Fémijéve Magedonia e Veriut hodhi themelet pér ndryshime
afatgjata dhe té géndrueshme.
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b

Trajnimi pér Kujdesin e Informuar pér Traumén mé ndihmoi té kuptoja thellé se si trau-
ma ndikon né shéndetin psikologjik dhe fizik té njerézve dhe se si kjo mund té ndikojé né
sjellien e tyre. Né punén time té pérditshme, fillova té zbatoj strategji té cilat pérfshijné pér-
shtatjen e gasjes sime ndaj klientéve. Pér shembull, u béra mé i ndjeshém ndaj reagimeve
dhe nevojave té tyre, té cilat mé ndihmuan té krijoj njé mjedis té sigurt dhe mbéshtetés.
Fillova té kujtoja ményrat e mia té komunikimit, si shmangia e géndrimeve akuzuese dhe
tepér autoritare, si dhe pérdorimi i gjuhés gé éshté mé i qarté dhe mbéshtetés. Mésova
té njoh sinjalet e stresit ose té mbingarkesés sé klientéve dhe t'u ofroj atyre strategji pér
veté-qgetésim ose ndryshim té burimeve pér mbéshtetje shtesé. Si rezultat, aftésia ime pér
té krijuar besim dhe siguri me klientét éshté pérmirésuar, gjé gé e béri procesin e punés mé
efikas dhe mé té pérshtatshém pér nevojat e tyre individuale.

Aleksandar Mitanoski , pérfagésues i institucionit shtetéror pér fémijé me sjellje té
véshtira

b

Trajnimii Trajneréve pér Kujdesin e Informuar pér Traumén ishte njé kombinim i shkélqyer
i lEndéve té réndésishme, piképamjeve dhe gasjeve moderne dhe aktuale, dhe trajneréve
té shkélgyer. ... Qé atéheré, pothuajse té gjitha leximet e mia profesionale ishin, dhe singer-
isht edhe tani, dy vjet mé voné, jané ende té pérgendruara né temén e traumés.

[Trajnimi] béri ndryshime fillestare, por domethénése né gasjen dhe shérbimin ndaj
klientéve pérmes rritjes sé nivelit t& ndjeshmérisé ndaj traumés, njohjes sé shenjave,
mbéshtetjes sé ndryshimit me gjuhé pozitive, pérfshiré shéndetin mendor dhe kujdesin
pér mirégenien mendore né dokumentet tona.

Me kété, uné dhe trajnerét e tjeré u bémeé agjenté té ndryshimit dhe ndikimit né fushén
e traumés.

Jasmina Kogankovska , pérfagésuese e Qendrés Shtetérore té& Mbéshtetjes sé Famil-
jeve Kujdestare, Manastir

b

Ajo gé i bén trajnimet shumé té dobishme éshté fakti se ato bazohen né njohuri gé
tashmé jané zbatuar me sukses né puné gé ngjasojné shumé me punén toné. Domethéng,
trajnimet nuk jané teorike, por shumé praktike. Diskutojmé situata specifike té jetés qé
kemi hasur me fémijét, né té vilat na mungonte té kuptuarit e mjaftueshém pér veté situ-
atén, arsyet g€ cojné né té, si dhe gasjen e duhur dhe gjetjen e zgjidhjeve té suksesshme.

Mite Goshev, prind birésues

b

Takova njeréz té rinj, por hasa né dicka edhe mé té réndésishme - kuptova se pér njé
kohé té gjaté po ikja nga tema e traumés. E vérteta éshté, herét a voné, se té gjithé duhet té
pérballen me demonét e tyre. Falé trajnimit, jo vetém gé ndalova sé fshehuri nga e vérteta,
por edhe erdha plotésisht né vete.

Marija Samardziska, individ gé ka dalé nga kujdesi.
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Ukraina

BELARUS RUSSIA

Vendi i dyté mé i madh i Evropés, Ukraina, ka "4

njé popullsi prej rreth 43.8 milioné banorésh.
Kur filloi lufta me Rusiné né shkurt 2022, rreth
14.3 milioné njeréz u zhvendosén nga Ukraina
brenda vendit dhe né vendet anembané Ev-
ropés. Ndonése disa jané kthyer né vend, mé
shumé se 7 milioné njeréz mbeten té zhven-
dosur brenda vendit né Ukrainé. Shumica e
atyre gé jané zhvendosur jané gra dhe fémijé,
gati njé e treta e té ciléve jané zhvendosur mé

Kyiv Region-Brovary
UKRAINE

Poltava

Mykolaiv.

shumé se njé heré, dhe pothuajse 1 né 10 jané ol ;
zhvendosur tre heré ose mé shumé. ! &

SOS Fshatrat e Fémijéve ka mbéshtetur o
fémijét dhe té rinjté pa kujdes prindéror, ose né BULGARIA

rrezik pér ta humbur até, né Ukrainé gé nga viti
2003.

XPA COC OUTAYI

Projekti né Ukrainé MICTEYKA

Nisja e pushtimit né shkallé té gjeré té
Ukrainés nga Federata Ruse e ndryshoi kontek-
stin me shpejtési. Si pérgjigje, projekti u pérshtat pér t&€ mbéshtetur zhvillimin e shérbimeve sociale
gjithnjé e mé té nevojshme té bazuara né komunitet dhe familje pér fémijét dhe familjet né nevojé,
dhe ndértimin e konsensusit shogéror mbi nevojén pér té zbatuar reformat e deinstitucionalizimit.

Projekti u fokusua né dy rajone gé mbulojné komunitetet e méposhtme:
* Rajoni i Kievit: Boyarka , Borodianka, Irpin, Fastiv ;

¢ Rajoni lvano-Frankivsk: Horodenka , Kolomyia , lvano-Frankivsk

Arritjet kryesore
Pérmirésimi i legjislacionit dhe politikave publike

SOS Fshatrat e Fémijéve Ukrainé, sé bashku me organizata té tjera qytetare, morén pjesé né
formésimin e Strategjisé pér Sigurimin e té Drejtés sé Cdo Fémije né Ukrainé pér t'u Rritur né Mjedis
Familjar pér 2024-2028, € cila siguron té drejtén e ¢do fémije pér t'u rritur né njé mjedis familjar.

Reforma e sistemit t& mbrojtjes sé fémijéve népérmjet deinstitucionalizimit nuk éshté vetém
céshtje e politikés sociale - ajo ka réndési thelbésore pér forcimin e ekonomisé dhe kapitalit njeré-
zor té Ukrainés. Duke investuar né kujdesin e bazuar né familje dhe né sistemet mbéshtetjes sé
komunitetit, Ukraina hedh themelet pér kohezionin social afatgjaté, zhvillimin gjithépérfshirés dhe
mirégenien e brezave té ardhshém.

Deinstitucionalizimi luan gjithashtu njé rol jetik né integrimin evropian té vendit. Ai pasqyron an-
gazhimin e Ukrainés pér t'u pérafruar me vlerat dhe standardet e Bashkimit Evropian, vecanérisht
né fushat e té drejtave té njeriut, mbrojtjes sé fémijéve dhe pérfshirjes sociale. Prandaj, zbatimi
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i suksesshém i késaj reforme éshté njé detyrim kombétar dhe njé hap thelbésor né rrugén drejt
anétarésimit té ploté né BE.

Rritja e ndérgjegjésimit

Rreth 28 milioné njeréz u pérshiné pérmes fushatés kombétare té titulluar "Té gjithé fémijét jané
tanét”. Fushata synonte té mbéshteste miratimin e strategjisé sé re té deinstitucionalizimit, té pro-
movonte zhvillimin e kujdesit té& bazuar né familje né komunitetet e synuara dhe té rriste ndérgjeg-
jésimin pér shérbimet sociale gé ndihmojné né parandalimin ose kapércimin e rrethanave té véshti-
ra té jetés - duke u mundésuar pérfundimisht fémijéve té géndrojné né familjet e tyre biologjike.

* Njé total prej 370 individésh morén pjesé né pesé veprimtari publike té titulluara “Dita e Zem-
rave té Hapura” né komunitetet e synuara, ku mésuan mé shumé rreth shérbimeve sociale dhe ku-
jdesit té ngjashém me até familjar, duke pérfshiré edhe veté kujdesin familjar.

* 381 vendimmarrés dhe aktoré morén pjesé né tryeza té rrumbullakéta pér té€ shkémbyer pérvo-
jat dhe modelet e ekselencés né vilerésimin e nevojave té komunitetit dhe bashképunimin ndérin-
stitucional, me synimin pér té pérvetésuar njohuri té reja.

* 9,369 pjesémarrés morén pjesé né 47 webinare té organizuara pér prindérit kujdestaré dhe
profesionistét e shtetit.

Rritja e kapaciteteve

* Gjithsej 210 vendimmarrés dhe aktoré nga rajonet e synuara morén pjesé né trajnime dhe
morén njohuri té reja - 91 pér vlerésimin e nevojave dhe 119 pér bashképunimin ndérin-
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stitucional né interesin mé té miré té ¢do fémije.
* 70 vendimmarrés dhe aktoré jané trajnuar pér planifikim dhe buxhetim né nivel vendor.

* 381 vendimmarrés dhe aktoré morén pjesé né tryeza té rrumbullakéta pér té ndaré pérvo-
jat dhe modelet e ekselencés né vlerésimin e nevojave té komunitetit dhe bashképunimin
ndérinstitucional, me objektivin pér té pérvetésuar njohuri té reja.

* 502 profesionisté né rajonet dhe komunitetet e synuara (dhe mé gjeré, pérmes mundésive
té trajnimit né internet) u trajnuan pér teknika té efektshme: té tilla si qasja e menaxhimit
té rasteve, ndérhyrja e hershme, késhillimi dhe trajnimi pér kujdestariné familjare dhe pro-
gramet e prindérimit t& bazuara né té dhéna.

Akses né shérbime cilésore
Pesé Qendra té Shérbimeve Sociale u rinovuan dhe u furnizuan me pajisje. Si rezultat:

* 807 fémijéve pa kujdes prindéror iu ofruan shérbime té cilésisé sé larté té kujdesit alternativ né
bashkité e synuara.

e Pér 2.651 fémijé né rrezik dhe 2.366 prindér né katér komunitete u vuné né dispozicion shér-
bime inovative dhe me cilési té larté té mbéshtetjes dhe parandalimit té bazuar né komunitet.

Praktika joné mé e mirée

Ndryshimi i mentalitetit dhe ndryshimi i praktikave pér miréqgenien e té gjithé
fémijéve tané

Pika e nisjes

Para pushtimit né shkallé té gjeré, 96.577 fémijé vulnerabél jetonin né kujdesin institucional né
Ukrainé. Si kudo, kjo formé e kujdesit shkel té drejtat e fémijéve. Shpesh nuk arrin té sigurojé njé
mjedis migésor pér fémijét, kontribuon né shgetésime té konsiderueshme psikologjike dhe marg-
jinalizim social dhe pengon potencialin zhvillimor té fémijéve té prekur.

Qé nga fillimi i punés sé tij né vitin 2003, SOS Fshatrat e Fémijéve Ukrainé praktikisht e ka elim-
inuar vendosjen e fémijéve né kujdesin institucional né Brovary, njé komunitet lokal né Rajonin e
Kievit. Kjo u arrit népérmjet promovimit té kujdesit familjar dhe ofrimit té shérbimeve parandaluese,
né bashképunim té ngushté me komunitetin vendor.

Duke u mbéshtetur né kété pérvojé - dhe té bindur pér shkallézueshmériné e saj — u shtrimé
tek komunitetet e tjera vendore, té cilat pérballeshin té gjitha me sfida té& ngjashme: shérbime nén
standarde pér fémijét dhe familjet vulnerabél, rritje té popullsisé pér shkak té Iuftés, financim té
pamjaftueshém, njohuri dhe aftési té vjetruara né kujdesin ndaj fémijéve dhe fusha té ngjashme,
dhe mbéshtetje té vazhdueshme né kornizat e vjetruara dhe praktikat e njohura. Pavarésisht kétyre
sfidave, ne ndamé njé vizion té pérbashkét: té pérmirésojmé jetén e fémijéve.

Gjetja e rrugés sé duhur

Projekti fillimisht u shpall né tre rajone né Ukrainén gendrore dhe lindore: Zaporizhzhia, Luhansk
dhe Kiev. Sidoqofté, pushtimi né shkallé té gjeré né shkurt té vitit 2022 detyroi njé zhvendosje té
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fokusit nga Rajoni [i pushtuar] i Luhanskut dhe Rajoni [vija e paré] Zaporizhzhia né zona mé té sigurta
né peréndim té vendit.

Né vitin 2022, u zgjodhén gjashté komunitete vendore, vetém njéra prej té cilave—Brovary né
Rajonin e Kievit—kishte tashmé njé prani té krijuar té SOS Fshatrave t& Fémijéve. Vendndodh-
jet e mbetura pérfshinin Fastivin dhe Borodyankan né Rajonin e Kievit dhe Uzhhorodinin, Iva-
no-Frankivskin dhe Lvivin. Né vitin 2023, projekti zévendésoi Uzhhorodin dhe Lvivin me katér komu-
nitete shtesé: Irpinin dhe Boyarkan né Rajonin e Kievit dhe Kolomyian dhe Horodenkan né Rajonin
Ivano-Frankivsk.

Vlerésimet e nevojave u kryen duke pérdorur njé metodologji té re té prezantuar nga Ministria e
Politikés Sociale dhe e véné né dis-
pozicion té shtaté komuniteteve té
synuara, si dhe autoriteteve rajonale
dhe partneréve té OJQ-ve gé puno-
jné né nivel komuniteti.

Vlerésimet zbuluan se shumé
profesionisté ukrainas vazhdojné té
aplikojné metodologji té vjetruara gé
nuk pasqyrojné mé njohurité aktuale
shkencore. Praktikat e tyre mbeten
kryesisht té formésuara nga ish-sis-
temi i bazuar né kujdesin rezidencial.
Té gjitha komunitetet identifikuan
nevojén gé profesionistét e tyre té
trajnohen né teknika moderne dhe
té efektshme, duke pérfshiré gasjen
e menaxhimit té rasteve, riintegrimi
i fémijéve nga kujdesi alternativ né
familjet e origjinés, forcimi i kapac-
iteteve prindérore dhe vlerésimi i
nevojave.

1
P(f?uiloa'im

PN coc vt
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Destinacioni: Pérmirésimi i
standardeve

Horodenka éshté njé komunitet vendor né Rajonin Ivano-Frankivsk, gé pérfshin 40 vendbanime
dhe njé popullsi totale prej 45.700 banorésh, duke pérfshiré rreth 5.500 fémijé. Vlerat tradicionale
té familjes dhe besimi luajné njé rol té réndésishém né kété zoné kryesisht rurale, ku popullsia ven-
dase tregon historikisht njé vetédijesim té forté pér ¢céshtjet e komunitetit. Ky kontekst ofroi njé
mundési unike pér té rritur angazhimin lokal dhe pér té nxitur pérfshirjen aktive.

Pas pushtimit né shkallé té gjeré, komuniteti u pushtua nga njé fluks i njerézve té zhvendosur
brenda vendit té ndjekur nga sfidat shogéruese shéndetésore, sociale, ligjore, arsimore dhe té tjera.
Nevoja mé urgjente ishte mbéshtetja e triazhit, né té cilén SOS Fshatrat e Fémijéve luajtén njé rol

Kyg.
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Né bashképunim me komunitetin vendor, u realizua njé vlerésim i nevojave, duke guar né vendime
té bazuara né té dhéna dhe plane veprimi. Ndérkohé gé masat emergjente u zbatuan menjéheré, u
ndérmorén edhe veprime afatgjata zhvillimore - si investimet né objekte dhe rritja e kapaciteteve té
stafit vendor. Komuniteti e kuptoi réndésiné e té dyja gasjeve: veprimet emergjente trajtuan nevojat
urgjente, ndérsa masat e zhvillimit siguruan géndrueshméri afatgjaté.

Sirezultat i drejtpérdrejté i vlerésimit té nevojave, u krijua Qendra e Mbéshtetjes Sociale té FEm-
ijeve dhe Familjeve, e cila ofron késhillim psikologjik, mbéshtetje sociale pér familjet né rrethana
té véshtira jetésore, mbéshtetje pér familjet me jetimé dhe fémijé té privuar nga kujdesi prindéror,
ndérhyrje emergjente (kriz€) dhe shérbime té tjera. Gjithashtu, u hap edhe njé gendér ditore pér
fémijét me aftési té kufizuara.

SOS Fshatrat e FEmijéve u angazhuan pér njé periudhé pesévjecare monitorimi dhe trajnimi té
vazhdueshém, ndérsa komunitetit vendor iu besua menaxhimi i funksionimit té pérditshém dhe
plotésimi i personelit té objekteve.

U realizuan njé seri trajnimesh online si dhe me prani fizike pér té trajtuar nevojat e identifikuara
pér rritjen e kapaciteteve. Kéto sesione pérmirésonin njohurité dhe aftésité e profesionistéve ven-
das né fusha té tilla si ofrimi i shérbimeve sociale dhe parandaluese, metodologijia e riintegrimit,
menaxhimi i rasteve dhe programet e prindérimit té bazuar né té dhéna.

Me kérkesé té drejtpérdrejté té komuniteteve vendore - té cilat treguan njé té kuptuar té kufizuar
té kuadrit ligjor dhe ményrés sé zbatimit té tij né praktiké - u zhvillua njé trajnim pér planifikimin dhe
pérgatitjen e buxheteve vendore. Ky trajnim mbuloi té gjitha fazat e procesit buxhetor, duke pérf-
shiré mjetet pér planifikimin e shérbimit social, legjislacionin gé rregullon pérgjegjésité e geverisjes
vendore, metodat e llogaritjes sé kostos sé shérbimeve sociale dhe strukturén e buxhetit té komu-
nitetit territorial.




Trajnimi mbi bashképunimin ndérsektorial ndihmoi né zbérthimin e gasjeve té izoluara té punés,
duke ofruar lehtésim shumé té nevojshém té stresit dhe strategji praktike pér prioritizimin, del-
egimin dhe bashképunimin. Ai i ndihmoi profesionistét té ofrojné paketa ndérhyrjeje té pérshtatura
pér fémijét dhe familjet vulnerabél.

Né Horodenka dhe gjashté komunitetet e tjera t&€ synuara - si dhe né komunitete té tjera té
pérfshira né ményré indirekte né projekt - numri i fémijéve vulnerabél té& vendosur né institucione
rezidenciale nuk arriti objektivin e planifikuar té reduktimit prej 10%. Megjithaté, né nivel kombétar
numri u ul me 7.1%, nga 96.577 fémijé (qé nga 1 janari 2020) né 89.797 fémijé (né tremujorin e treté
té vitit 2024).

Megjithaté, ky objektiv u vendos pérpara pushtimit né shkallé té gjeré. Né kontekstin e njé lufte té
vazhdueshme, kjo arritje €shté njé déshmi e faktit se kémbéngulja dhe pérkushtimi mund té nxisin
pérmirésime té mbrojtjes sé fémijéve dhe té shérbimeve sociale — pikérisht kur ato nevojiten mé
urgjentisht.

Mésimet tona / Pér bashkudhétarét né rrugén e ndryshimit

Rrjetézimi dhe shkémbimi i pérvojave ndérmjet pérfagésuesve té€ komuniteteve vendore ishte
njé rezultat i pritur, megjithése jozyrtar.
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Kéto trajnime kané bashkuar shumé komunitete, pasi ka gjithmoné diké pér té shkémbyer
pérvojé. Frymézimii métejshém erdhi nga puna e SOS Fshatrave té€ Fémijéve si ofruesidre-
jtpérdrejté i shérbimit dhe partner né hartimin e njé pakete té€ madhe sociale té afté pér t'iu
pérgjigjur té gjitha nevojave té fémijéve dhe familjeve vulnerabél.

Andriy Tsyumpal , Nénkryetari i Késhillit né Horodenka

Njohurité dhe aftésité e fituara tashmé po japin rezultate.

Me kété projekt, ne arritém té bashkojmé profesionisté nga komunitete té€ ndryshme,
t'i frymézojmé ata té béjné ndryshime vendimtare pér té garantuar interesat mé té mira té
fémijéve. U realizua ky numér trajnimesh, u béné studime, u realizuan vizita studimore dhe u
hapén 5 gendra, ku njerézit marrin mbéshtetjen e nevojshme. Jam i sigurt se ky rrjet do té
ekzistojé edhe pasi té pérfundojé projekti.

Antonina Zahrotska, Drejtuese e Projektit.



Lidhja e njohurive, frymézimi i ndryshimit
Mésimet dhe shkémbimet ndérmjet vendeve pér reformat e kujdesit ndaj fémijéve

Transformimi i sistemeve té mirégenies sé fémijéve kérkon mésim, bashképunim dhe ide té reja
té pérbashkéta.

Profesionisté shtetéroré dhe jo-shtetéroré nga pesé vende u bashkuan népérmjet kétij projekti
pér té shkémbyer pérvoja, pér té eksploruar gasje inovative dhe pér té rritur ekspertizén dhe an-
gazhimin e tyre pér té pérmirésuar jetén e fémijéve dhe familjeve.

Meésimet dhe shkémbimet né shifra

Mbi 300 profesionisté nga té gjitha vendet e projektit pérfituan nga aktivitete té ndryshme té
mésimit dhe shkémbimet ndérmjet vendeve.

* 8 vizita studimore né pesé vende - Shqipéri, Armeni, Austri, Gjeorgji, Magedoniné e Veriut dhe
Uzbekistan - duke pérfshiré 81 vendimmarrés shtetéroré dhe joshtetéroré dhe profesionisté nga
katér vende - Shqipéria, Armenia, Bjellorusia dhe Ukraina.

* 14 webinare online dhe takime shkémbimi pér 8 céshtje respektive té zgjedhura.

¢ 3 takime shkémbimi né Shqipéri, Gjermani dhe Magedoniné e Veriut pér stafin e projektit.
7 botime té buletinit té projektit “Ngushtimi i dallimit”.

* 4 vizita mbéshtetése teknike né Shqipéri dhe Armeni nga stafi rajonal i projektit.

* Krijimi i bibliotekés sé burimeve virtuale té pérditésuar rregullisht me studime, analiza, raporte
kérkimore dhe dokumente legjislative dhe strategjike pérkatése ndérkombétare, rajonale dhe kom-
bétare.

 Zhvillimi i metodologjisé sé pérbashkét pér planifikimin dhe zbatimin e fushatave ndérgjeg-
jésuese.

Aktivitetet e t& mésuarit dhe shkémbimit ofruan mundési té vlefshme pér vendimmarrésit, poli-
tikébérésit dhe profesionistét e kujdesit pér fémijét pér té eksploruar sisteme té ndryshme té ku-
jdesit pér fémijét dhe pérpjekjet pér reforma. Ndarja e pérvojave me kolegét mundésoi té& mésuarit
praktik pér praktikat mé té mira, sfidat e zakonshme dhe zgjidhjet e mundshme.

Temat e shkémbimit u zgjodhén né ményré pjesémarrése. Pérvojat né lidhje me reformat e mbro-
jties sociale, deinstitucionalizimin, transformimin e institucioneve rezidenciale né shérbime me bazé
komunitare, llogaritjen e kostove té shérbimeve sociale, mekanizmat e licencimit dhe kontraktimit,
si dhe forcimin e sistemeve té kujdesit familjar dhe parandalimit, krijuan interes té gjeré né té pesé
vendet.

Pjesémarrésit u angazhuan né ményré aktive né mésimin rreth kornizave ligjore dhe politikave té
njéri-tjetrit, né programet inovative gé promovojné kujdesin e bazuar né familje, né mbéshtetjen pér
jetesé té pavarur pér té rinjté dhe né sistemet e trajnimit pér profesionistét e mbrojtjes sé fémijéve.
Ata eksploruan rolin e vetéqgeverisjes vendore brenda sistemeve kombétare té shérbimeve sociale,
modelet e financimit, praktikat e bashképunimit ndérinstitucional dhe procedurat e menaxhimit té
rasteve té krijuara pér té siguruar mbéshtetje térésore té familjes.
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Fokus i vecanté u vendos né shkémbimet profesionale ndérmjet vendeve rreth metodologjive
té reja té prezantuara, té tilla si zhvillimi i aftésive prindérore, strategjité pér identifikimin e familjeve
kujdestare dhe Kujdesi i Informuar pér Traumat.

Kéto mundési mésimi dhe shkémbimi ishin mé shumé se diskutime - ato ishin momente fry-
mézimi, lidhjeje dhe transformimi. Ata i ndihmuan profesionistét gé té rimendojné gasjet e tyre, té
adoptojné mjete, metoda dhe metodologiji té reja dhe té sjellin shpresé té pértériré pér fémijét dhe
familjet né nevojé.

Duke ndaré mésimet e nxjerra, praktikat e mira dhe sfidat, pjesémarrésit u frymézuan pér té
ndérmarré veprime pértej kufijve. Tani jemi mé té bindur se kurré se duke mésuar nga njéri-tjetri,
ne mund té ndértojmé sisteme mé té forta té shérbimeve sociale - dhe njé té ardhme ku ¢do fémijé
mund té pérparojé.

)

Mésuam se si funksionon sistemi social né Shqipéri, si ofrohen dhe financohen shérbimet
sociale dhe pér shérbimet e SOS Fshatrave té Fémijéve né Shqipéri. Folém pér sfidat demo-
grafike dhe sistemin e bashképunimit midis bashkive dhe organizatave jogeveritare. Ishte e
vlefshme té dégjonim pérgjigje té singerta pér pyetjet rreth sfidave dhe véshtirésive né puné.

pérfagésues bashkiak nga Ukraina né njé vizité studimore né Shqipéri

gzpresojmé gé ministria joné kombétare té keté parasysh té gjitha pikat e réndésishme té
procesit té deinstitucionalizimit kétu, si bazé pér té arritur ndryshimin né vendin toné!l

pérfagésuesii institucionit shtetéror nga Shqipéria né njé vizité studimore né Magedoniné e
Veriut
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